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MED DET GODE BORNELIV

Det uvildige tilsyns vurdering af kvaliteten af de paedagogiske laeringsmiljger

Vurderingen af kvaliteten i de paedagogiske lzeringsmiljger er aendr praksis.

Tilsynet vurderer, at Bgrnehaven Charlottehgj skal eendre praksis. Det betyder, at afdelingen skal arbejde mere
gennemgribende med andringer af den padagogiske praksis inden for et af fokusomraderne eller samlet set i
afdelingen for at udvikle kvaliteten. Dette med henblik pad at fremme alle bgrns trivsel, lzering, udvikling og dannelse
og muligheder for deltagelse i faellesskaber. Der laegges vaegt pa fglgende:

Pa flere af tilsynets fokusomrader ses en ujaevn kvalitet. Der ses bade eksempler pa hensigtsmaessig praksis som
virker understgttende ift. nogle bgrn og eksempler pa det modsatte. Praksis lever pa flere punkter ikke op til en
forventelig praksis jf. den paedagogiske lereplan. Bl.a. ses udfordringer ift. at praksis ikke i tilstraekkelig grad tager
afszet i et bgrneperspektiv, stiller passende forventninger og skaber passende deltagelsesmuligheder for alle bgrn.
Systematik, bl.a. ift. gennemfgrelse af sprogvurdering og opfglgning pa bgrn med sprogstgttebehov, lever ikke op til
rammerne og skal styrkes. Personalet kan i varierende grad ggre rede for de padagogiske intentioner og for,
hvordan der arbejdes med lzeringsmiljgerne. Det er samtidig indtrykket, at der ikke tales ud fra et tydeligt feelles
fagligt stasted, hvilket betydet at der er potentiale i at vaere laerende sammen. En opmaerksomhed er herudover, at
anbefalinger fra seneste tilsyn ikke er udmgntet synligt i praksis.

Vurderingen tager afsaet i observation af praksis og drgftelsen pa tilsynsmgdet pba. observationsrapporten, suppleret
med gvrige data (Anbefalinger fra afdelingens seneste tilsynsrapport, beskrivelser af praksis fra dagtilouddets
hjemmeside, sprogvurderingsdata fra Hjernen og Hjertet). Tilsynet giver anledning til nedenstaende anbefalinger:

Anbefalinger til tiltag:

e Hold fast i den imgdekommende tilgang til bgrn og foraeldre.

e Styrk interaktioner mellem bgrn og voksne, sa der altid anvendes positive metoder og positiv fysisk kontakt.

e Ver undersggende pa bgrnenes perspektiver og deres tilkobling. Hvad viser de? Fglg bgrnenes spor.

e Arbejd hen mod en mere faelles praksis, hvor | arbejder med at planlaegge og organisere, sa | sikrer alle bgrn
deltagelsesmuligheder, med sarlig opmaerksomhed pa bgrn i sarbare og udsatte positioner og barnets
ressourcer.

e Styrk systematikken i jeres sprogindsats jf. lovgivning om sprogvurdering og sprogstimulering, herunder
opfelgning pa bgrns udbytte. Skab samtidig en hgjere og mere jeevn kvalitet i den sproglige understgttelse, sa
der inviteres til samtaler med alle bgrn og benzavnes mere specifikt.
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Baggrund for kvalitetsvurdering og anbefalinger.

1. Hovedpointer fra observation

Flere ting fungerer godt for bgrnene. Der er en afslappet stemning bgrnene imellem og et lavt konfliktniveau. Bgrn
har mulighed for noget fri leg og personale hjalper nogle i gang. Overgange fungerer uden megen ventetid. Ude
fordeler personale sig godt og cirkulerer. Der er er plads til dialog og eksempler pa god sproglig understgttelse. En
variation af bgger stilles til radighed. Nogle bgrn far understgttende vejledning ift. bl.a. leringsaktiviteter.
Opmarksomheder pba. det observerede er isaer, at der ift. voksenstyrede aktiviteter ikke ser ud til at veere tilpas blik
for bgrnenes perspektiv og deltagelsesmuligheder for alle bgrn. Varighed, tempo og svaerhedsgrad er i flere tilfaelde
ikke passende. Bgrns viser tegn pa dalende interesse og opmaerksomhed, hvilket i nogle tilfaelde medfgrer justering
eller afrunding, men ikke altid. Der er store udsving i den kvalitet, som mgder bgrnene, f.eks. maengde og kvalitet af
samtaler og bgrns mulighed for aktiv deltagelse i leg og feellesskab. Interaktion mellem bgrn og voksne er praeget af
venlighed, og atmosfaeren beskrives normalt positiv, dog ses et par eksempler pa let negativ fysisk kontakt hvor der
hhv. flyttes pa og traekkes i armen pa bgrn. | en lengere periode under observationen er personalet meget lidt
synlige, med betydning for opsyn og (manglende) vejledning. Sikkerhed ude kan styrkes.

2. Hovedpointer fra dialogen pa tilsynsmgdet

Sproglig understgttelse: Afdelingen har arbejdet med det sproglige lseringsmiljg, bl.a. med fokus pa oplaering af nyt
personale. Forskel pa den observerede praksis pa tvaers af medarbejdere kalder pa fortsat praksisudvikling. Det
konstateres, der er noget godt at bygge videre pa. Ledelsen peger p3a, at der er arbejdet med at udvikle omradet men
behov for et mere klart, feelles billede af mal / paedagogiske intentioner og hjeelp til at holde fast i konkrete aftaler.
Baggrundsdata fra Hjernen og Hjertet viser, at nogle bgrn ikke er sprogvurderet og manglende opfglgning for bgrn
med sprogstgttebehov. Procedure for opfelgning pa bagrn i fokuseret eller seerlig indsats beskrives uklart.

Samspil mellem barn og voksen, bgrneperspektivet: Grundlaeggende ses en venlig tone imellem bgrn og voksne. Vi
er undersggende ift. de to tilfaelde af negativ fysisk kontakt som iagttages. Det er ikke intenderet. Det opleves ikke af
personalet som acceptabel praksis at traekke i armen eller flytte bgrn fysisk. Foraeldre genkender, at det kan vaere
sveert ved aflevering. Samtidig konstaterer en medarbejder, at det undertiden forekommer, at man fastholder et
barn og nogle gange ma ”ga imellem”. Medarbejderne reflekterer ift. hvilke andre handlemuligheder de ser, bl.a.
aflede, guide eller tilbyde barnet noget at blive optaget af. Ledelsen vurderer, at der kan veere brug for redskaber.
Det kan vaere relevant at arbejde med at vaere taet pa og pa forkant, gve sig i at forsta og reagere ift. bgrnenes
udtryk og understgtte bgrn bedre i overgange.

Passende forventninger og deltagelsesmuligheder for alle bgrn: Vi drgfter observationens pointer ift. at rammer og
forventninger kun i nogen grad er passende ift. bgrnene og hvordan praksis i hgjere kan skabe bedre
deltagelsesmuligheder. Her ses at nogle bgrn understgttes og vejledes positivt, mens andre er udfordret ift. aktiv
deltagelse, da personalet viser forskellig grad af sensitivitet ift. bgrns respons i interaktionen. F.eks. nar bgrn viser
mangel pa interesse eller har sveaert ved at bidrage, fordi det er for svaert eller gar for hurtigt, men aktiviteter
fortsaetter. Et barn i en udsat position anvises at lege alene ved siden af en falles aktivitet, med lav grad af
understgttelse eller forsgg pa at stgtte deltagelse. Der rettes opmaerksomhed pa risikoen ved at ggre et barn i en
udsat position szerlig ved at tale om det i andre bgrns pahgr. Dialogen pa tilsynsmgdet giver indblik i at arbejdet med
bgrn i udsatte positioner og tilrettelaeggelse af praksis med fokus pa bgrnenes deltagelsesmuligheder. Her bliver det
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tydeligt at personalet arbejder med at de har forskellige tilgange / metoder hver iszer. Der er potentiale i en styrket,
mere feelles tilgang til at planlaagge og organisere praksis pa mader, som giver alle bgrn mulighed for at kunne
opleve at have succes i det tilbudte og samtidig se sig som en del af et bgrnefaellesskab.

Foraldresamarbejde: Der samarbejdes bade formelt, pa faste samtaler og i regi af foreeldrerad og mere uformelt i
det daglige. Foraeldre oplever god information og kommunikation. Personale og ledelse beskrives som tilgaengelige,
lydhgre og imgdekommende. Der har vaeret gnske fra foraeldreside om at tydeligggre, hvornar man kan holde ekstra
samtaler i stedet for overlevering i garderobe. Ligeledes gnske om mere tydelighed ift. opfglgning. Afdelingen
oplever, foreldre er trygge ved at aflevere. Der fglges op, nar foreldre kommer med en problemstilling. Konflikter
mellem bgrn har f.eks. i en periode fyldt, og der arbejdes malrettet med at fglge op og kommunikere, med henblik
pa at foreeldre oplever tryghed og tillid.

Evalueringskultur: Vi er kort omkring afdelingens evaluerende praksis. Der gives eksempel pa en konkret proces,
hvor der er sat fokus pa at styrke organiseringerne i garderoben, hvor bgrnenes stemme er inddraget. Der arbejdes
bl.a. med afsaet i Progressionsmodellen, evaluering med data fra nedskrevne eksempler, observationer og drgftelser
af data fx pa stuemgder.
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